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  : مقدمة

ونية هي  صدار الشهاداتإخدمة  ،مقدمة من وزارة التعليم والتعليم  خدمة الكتر للجمهور تتيح حيث  العالي
 استخراج وطباعة الشهادات وكشوف الدرجات وافادات النجاح / الرسوب   استخراج وطباعة

ً
 كما وتتيح أيضا

 . فادات التسجيل للعام الحالي والاعوام السابقة إ
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 اصدار الشهادات  الدخول الى خدمة

 من خلال النقر علي الرابط الي خدمة اصدار الشهادات  يمكن للمستخدم الوصول :  التالي
https://eduservices.edu.gov.qa ،ي هو موضح أدناه ا تظهر الشاشة الرئيسية كما هعند

 
ف

  (1)الشكل 

 

 (1الشكل )

 خطوات  حيث أنالخدمة تسجيل الدخول باسم المستخدم و كلمة المرور  يتطلب استخدام
ي الخدمة هي التالية : تسجيل الدخول او 

 
 التسجيل مستخدم ف

 
 : ( أو أحد أنظمة الوزارةله حساب عل نظام ادراة التعلم )مستخدم حالىي  .1

يتتتتتتتتتم تستتتتتتتتجيل التتتتتتتتدخول باستتتتتتتتتخدام استتتتتتتتم المستتتتتتتتتخدم وكلمتتتتتتتتة المتتتتتتتترور الممنوحتتتتتتتتة متتتتتتتتن  بتتتتتتتتل  
ي انظمتتتتتتتتتتتتة التتتتتتتتتتتتوزارة  والمستتتتتتتتتتتتتخدمة العتتتتتتتتتتتتالي  والتعلتتتتتتتتتتتتيموزارة التعلتتتتتتتتتتتتيم 

نظاااااااااااااام مثتتتتتتتتتتتتل  الأختتتتتتتتتتتتر ف 
ي  التعلااااااي 

و   بحيتتتتتتث يتتتتتتتم خدمتتتتتتة إصتتتتتتدار الشتتتتتتهادات  عتتتتتتلالضتتتتتت ط وذلتتتتتتلا متتتتتتن ختتتتتتلال  الالكاااااا  
ي ال

ة   تحويلتتتتتتتتتتتلا يشتتتتتتتتتتتكل تلقتتتتتتتتتتتا   تستتتتتتتتتتتجيل يمكتتتتتتتتتتتن  كمتتتتتتتتتتتا و صتتتتتتتتتتتفحة تستتتتتتتتتتتجيل التتتتتتتتتتتدخول مبتتتتتتتتتتتا  
ة متتتتتن ختتتتتتلال النقتتتتتر عتتتتتتل رابتتتتتط تستتتتتتجيل التتتتتدخول المتواجتتتتتتد  التتتتتدخول ي اعتتتتتل الشاشتتتتتتة  مبتتتتتتا  

ف 
 الجمهتتتتتتتور ال بوابتتتتتتتة ختتتتتتتدمات  يقتتتتتتتوم الطالتتتتتتتب/ولي الامتتتتتتتر بالتتتتتتتدخولحيتتتتتتتث متتتتتتتن جهتتتتتتتة اليستتتتتتتار 

ي الشكل )أدناه هو موضح  كما ل كما  و لال ادخال بيانات الدخخمن 
 (2ف 
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 (2الشكل )

 مستخدم جديد :  .2

ي حال عدم توفر اسم المستخدم وكلمة المرور يتم اتباع 
  :  الخطوات التاليةف 

المتواجد وذللا من خلال النقر عل رابط ) تسجيل حساب جديد ( اختيار تسجيل جديد  .1
ي الشكل )

ي تظهر ف 
ي الشاشة النر

 ( . 2ف 
ي تظهر شاشة التسجيل كما  .2

ي يتوجب عل المستخدم 3الشكل ) هو موضح أدناه ف 
( والنر

 :  ادخال البيانات التاليةمن خلالها 

 الر م الشخصي القطري 

  تاريتتتتخ انتهاء الصلاحية للبطا ة الشخصية 

  ي
و   يد الالكتر  التر

 النقال ر م الهاتف  

ي الشكل )الض ط عل زر التالي  .3
 (3المتواجد ف 
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 (3الشكل )

ي  .4
يقوم النظام بعد التحقق من البيانات بارسال رمز تأكيد ال الهاتف النقال بحيث يتم ادخاله ف 

ي كما   انشاء الحساب مكانه المخص ومن ثم النقر عل زر 
 (  . 4الشكل )هو موضخ أدناه ف 
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 (4الشكل )

 ("1باكمال التسجيل ومن ثم يتم تحويل المستخدم للصفحة الرئيسية "الشكل )يقوم النظام  .5
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 : اصدار الشهادةخطوات 

ي الشكل ) واختيار خدمة اصدار الشهادات بعد تسجيل الدخول
 
ي الصفحة الرئيسية كما ف

 
( 1المتواجدة ف

 :  ("5"الشكل )كما هو موضح أدناه التاليةتظهر الشاشة 

 

 (5الشكل )

ي الشكل )اعلاه كما هو موضح 
 وبتتهدف اصدار الشهادة يتم عمل الخطوات التالية :  (5ف 

 اسم الطالب المراد طباعة الشهادة له  اختيار  .1

بحيث يقوم المستخدم  العام الدراسي ب تظهر القائمة المنسدلة الخاصةبعد اختيار اسم الطالب  .2
ي يرغب باصدارها 

 .  باختيار العام الدراسي للشهادة والنر
 باختيار العام الدراسي يظهر بيانات تتعلق بالطالب مثل:  .3

 مدرسة الطالب 

 الصف 

 )ي حال اصدار مستند للأعوام السابقة
فيع )ف   حالة التر

 اصدارها الشهادة/الإفادة المطلوب يتم اختيار  .4
 .المستند ر إصدازر  الض ط عل .5
ي الشكل )  ، لفتحفتح المستندا علي زر  الض ط يتم .6

 (6كما هو موضح أدناه ف 
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 (6الشكل )
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ي  
 : الدعم الفن 

 

 آلية الدعم الفني:

 

 الوزارة ر م التواصل

 وزارة التعليم والتعليم العالي  155

 


